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GeisiSkeés

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, Vilniaus
rajono savivaldybés asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir
organizavimo tvarkos apraSu, patvirtintu Vilniaus rajono savivaldybés mero 2025 m. vasario 7 d.
potvarkiu Nr. M-22-57(2.1E) ,.D¢l Vilniaus rajono savivaldybés asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos apraso patvirtinimo*, Kriziy centro
veiklos organizavimo rekomendacijomis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2022 m. geguzés 5 d. jsakymu Nr. A1-333 “D¢l kriziy centro veiklos
organizavimo rekomendacijy patvirtinimo*:

I. Tvirtinu Vilniaus rajono Seimos ir vaiko gerovés centro Pagalbos Seimai padalinio
vaiko apsaugos politika (toliau — Politika) (pridedama).

2. P av e d u rastinés administratorei su Sia Politika DBSIS sistemoje supazindinti Centre
dirbancius darbuotojus.

3. P avedukiekviename Centro padalinyje ta dieng dirban¢iam (to padalinio) darbuotojui
su Sia Politika pasirasytinai supazindinti visus savanorius.

Direktoré Justina Turbiené
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Vilniaus rajono Seimos ir vaiko gerovés centro
direktoriaus 2026 m. d. jsakymu
Nr. VSVGC26-

VILNIAUS RAJONO SEIMOS IR VAIKO GEROVES CENTRO
VAIKO APSAUGOS POLITIKA

Vilniaus rajono Seimos ir vaiko geroves centras (toliau — Centras) vykdo smurto pries vaikus
prevencija ir teikia pagalba nuo bet kokios formos smurto nukentéjusiems vaikams. Sios Vaiko
apsaugos politikos (toliau — Politika) tikslas — uZtikrinti vaiky sauguma ir gerove visose Centro
veiklose, apibrézti darbuotojy ir savanoriy atsakomybes bei nustatyti aiSkias smurto prevencijos ir
reagavimo procediiras, vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais ir vaiko teisiy apsaugos
principais. Toliau i§déstyti principai numato bendras Centro veiklos vertybes ir Zingsnius, kurie bus
vykdomi siekiant apsaugoti vaikus.

Si Politika taikoma visiems Centro darbuotojams, savanoriams, praktikantams, partneriams bei
kitiems asmenims, kurie vykdydami veiklg turi kontakta su vaikais Centro aplinkoje ar Centro
organizuojamose veiklose. Vaiku laikomas asmuo iki 18 mety.

Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu,
Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencija bei
kitais vaiko teisiy apsauga reglamentuojanciais teises aktais.

Smurtas prie§ vaika Sioje Politikoje suprantamas kaip bet koks fizinis, psichologinis, seksualinis
smurtas, nepriezitira ar iSnaudojimas, galintis pakenkti vaiko sveikatai, raidai ar orumui.

Smurto formos gali biti:

fizinis smurtas;

psichologinis (emocinis) smurtas;

seksualinis smurtas ar iSnaudojimas;

vaiko nepriezilira;

patycios ir kitos vaiko orumg Zeminancios elgesio formos.

Centro vertybés, principai ir jsitikinimai

Centre galioja nuliné tolerancija smurtui.

Smurtas pries vaikus yra vaiky teisiy pazeidimas ir jis yra nepriimtinas.

Visais atvejais svarbiausias yra vaiko interesas ir jo saugumas.

Si politika yra neatsiejama Centro strategijos, struktiiros ir darbo dalis.

Centras jsipareigoja saugoti visus vaikus, nepriklausomai nuo jy gebé&jimy, etninés grupes, tikéjimo,
lyties, turtinés padéties, socialinio statuso, seksualinés orientacijos ir kultiiros.

Darbuotojai ir savanoriai siekia apsaugoti vaikus nuo smurto Centre ir uz jo riby.

Partneriai, su kuriais dirba Centras, privalo laikytis pagrindiniy vaiky apsaugos principy.

ISdéstyti principai galioja visiems Centro darbuotojams, savanoriams, partneriams ir kitiems su
Centro veikla susijusiems asmenims.

Saugus jdarbinimas

Centras, siekdamas uztikrinti vaiky saugumg, biisimiems darbuotojams ir savanoriams taiko
saugaus jdarbinimo procediirg.



Reikalavimas pateikti oficialy dokumenta (elektroninj ar kitg patvirtinimg), patvirtinantj, kad asmuo
turi teis¢ dirbti su vaikais ir atitinka Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymo
30 straipsnyje nustatytus reikalavimus, yra privalomas visiems Centro savanoriams ir darbuotojams.
Biisimi savanoriai ir darbuotojai yra jvertinami dél tinkamumo dirbti su vaikais.

Visi savanoriai ir darbuotojai jsipareigoja laikytis elgesio su vaikais reikalavimy.

Centro darbuotojai ir savanoriai privalo nedelsiant informuoti Centro direktoriy, jeigu jy atzvilgiu
pradedamas ikiteisminis tyrimas dél galimy nusikalstamy veiky prie§ vaikus.

Svietimas/mokymai

Savanoriai ir darbuotojai yra informuoti apie vaiky patirian¢ius sunkumus Seimoje ir vaikams
kylancius pavojus. Darbuotojy, tiesiogiai dirbanciy su vaikais, zinios §ia tema yra atnaujinamos ne
reciau kaip kartg per metus organizuojamuose mokymuose, seminaruose ir konferencijose.
Informacija apie smurto prie§ vaikus problema ir vaikams kylancius pavojus yra pateikta Centro
internetiné€je svetain¢je www.svge.lt.

Savanoriai ir darbuotojai Zino, kokiy Zingsniy imtis, kilus jtarimui apie galima smurtg prie§ vaikus.

Programy saugumo uZtikrinimas

Visi $iuo metu vykdomi ir ateityje planuojami projektai, uzsiémimai ir/ar programos kuriamos ir
igyvendinamos taip, kad bet koks galimas pavojus vaikams biity minimalus. Visi projektai ir
programos, nepaisant pagrindiniy jy tiksly, vykdomi atsizvelgiant | vaiky saugumo uztikrinimg.
Pries pradedant naujas veiklas ar programas, atlickamas galimy riziky vaiky saugumui vertinimas ir
numatomos prevencinés priemoneés.

Visi Centro vykdomi renginiai ir veiklos yra saugiis vaikams.

Komunikacija

Su vaikais susijusi informacija ir vaizdiné¢ medziaga (fotografijos, vaizdo jraSai) yra naudojami
tinkamai, t. y. neatskleidziant konkrecios su vaiku susijusios informacijos ir tik gavus vaiky
tévy/globéjy leidimg ir atsizvelgiant  paties vaiko nuomong bei interesus.

Vaikai bendrauja su iSoriniais asmenimis tik dalyvaujant Centro darbuotojui ir vaikg gerai
pazjstan¢iam asmeniui.

Atsakomybiu pasiskirstymas

Savanoriai ir darbuotojai yra atsakingi uz savo veiksmus su vaikais.

Kiekvienas Centro darbuotojas ir savanoris yra asmeniSkai atsakingas uz vaiky saugumo
uztikrinima savo veiklos metu. Pagrindiné atsakomybé¢ uZztikrinant vaiky sauguma priklauso Centro
darbuotojams (tiesiogiai dirbantiems su vaikais), Centro direktoriui.

Uz reagavimo | galimus smurto prie§ vaikg atvejus koordinavimg atsakingas Centro darbuotojas
(tiesiogiai dirbantis su vaikais) ir (ar) Centro direktorius.

Sprendimus dél darbuotojo ar savanorio laikino nuSalinimo priima Centro direktorius,
vadovaudamasis vaiko geriausio intereso principu ir teis€s akty reikalavimais.

Reagavimas | itarimus
Nustacius ar kilus jtarimui dél galimo smurto prie§ vaika, pirmiausia uztikrinamas vaiko saugumas.

Esant tiesioginei grésmei vaiko gyvybei ar sveikatai, nedelsiant kvieciama skubi pagalba telefonu
112.


http://www.svgc.lt/

Kiekvienas Centro darbuotojas ar savanoris, turintis pagristy jtarimy ar gaves informacijg apie
galimg smurtg prie§ vaika, privalo nedelsdamas apie tai informuoti Centro direktoriy ir imtis
veiksmy pagal Sioje Politikoje nustatyta reagavimo tvarka.

Pastebéjus smurto pozymius ar kilus jtarimams d¢l galimo smurto prie§ vaikus, darbuotojai pranesa
Centro direktoriui uZpildydami PraneS§ima apie galimg smurtg prie§ vaikg (Politikos Priedas Nr. 1).
Visa informacija apie galimus smurto atvejus yra tvarkoma konfidencialiai, atsizvelgiant j vaiko
interesus ir teisés akty reikalavimus.

Informuojant atsakingas institucijas apie galimg smurtg prie§ vaika, pateikiami turimi ir zinomi
duomenys, bitini situacijos jvertinimui, jskaitant: vaiko tapatybés duomenis (jei jie Zinomi),
faktines aplinkybes ir pastebétus galimo smurto pozymius, informacija apie galimg grésme¢ vaiko
saugumui, taip pat informuojancio asmens varda, pavarde ir kontaktinius duomenis. Informacija
teikiama laikantis konfidencialumo ir vaiko geriausio intereso principo. Jei dalis duomeny néra
Zinoma, tai néra pagrindas nepranesti apie galimg smurtg prie$ vaika.

Kilus jtarimams apie galimag smurtg prie§ vaikus Centro viduje, veikia vidiné apsaugos procediira:
darbuotojo/savanorio veikla yra sustabdoma iki tyrimo dél smurto prie§ vaika pabaigos.
Darbuotojo/savanorio veikla gali biiti atnaujinama priklausomai nuo atlikto tyrimo rezultaty.

Apie galimg smurto pries vaikg atvejj atsakingoms institucijoms - Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybai ar jos teritoriniam skyriui, Policijai - praneSama nedelsiant, bet ne véliau kaip
per 1 darbo dieng nuo informacijos gavimo.

Visi jtarimai ar nustatyti galimo smurto prie§ vaika atvejai yra fiksuojami incidenty registravimo
zurnale (Politikos Priedas Nr. 2). Uz duomeny saugojimg ir konfidencialuma atsako Centro
direktorius ar jo paskirtas atsakingas asmuo.

Centras sudaro galimybes vaikams saugiai ir konfidencialiai pranesti apie jiems keliancias grésme
situacijas ar patirta smurtg. Vaikai informuojami, i kg gali kreiptis pagalbos Centre.

Isipareigojimy vykdymas ir prieziiira

Visi darbuotojai ir savanoriai turi laikytis Sios Politikos. Politikos paZeidimas gali uZztraukti
drausming atsakomybe teisés akty nustatyta tvarka.

Politika yra prieinama visiems savanoriams ir darbuotojams.

Visi savanoriai ir darbuotojai turi atsakingai reaguoti j jtarimus apie galimg smurtg prie§ vaikus
Centre ir uz jo riby.

Visi savanoriai ir darbuotojai turi imtis priemoniy, uztikrinanciy vaiky sauguma.

Visi savanoriai ir darbuotojai turi elgtis tinkamai ir efektyviai bendradarbiauti su specialistais,
nagrin¢janciais atvejj.

Centro darbuotojai su Sia Politika supazindinami per dokumenty valdymo sistemg DBSIS.
Savanoriai su §ia Politika supaZindinami pasirasytinai.

Nauji Centro darbuotojai su §ia Politika supazindinami praé¢jus darba Centre.

Nauji Centro savanoriai su §ia Politika supazindinami prie§ pradédami savanoryste Centre.

Centro direktorius ar jo paskirtas atsakingas asmuo priZiiiri Sios Politikos jgyvendinimg ir uZtikrina,
kad darbuotojai bei savanoriai laikytysi nustatyty reikalavimy.

Kartg per metus Politika yra perzitirima ir, esant poreikiui, atnaujinama.

Politika yra pateikta Centro internetinéje svetainéje ir yra prieinama visiems, kurie domisi ar kitaip
susiduria su Centro veikla.

Darbuotojy ir savanoriy elgesio su vaikais kodeksas

Darbuotojai ir savanoriai niekada:

nenaudos fizinio smurto pries vaikus: nemus ir kitaip neuzgaus vaiky;
nenaudos psichologinio smurto pries§ vaikus;



nekurs su vaikais fiziniy/seksualiniy santykiy ar kitokiy santykiy, kurie laikomi i§naudojanciais ar
smurtiniais;

nesielgs taip, kad jy elgesys kelty grésme vaikams;

nenaudos kalbos, neteiks rekomendacijy ir pagalbos, kuri biity netinkama, jZeidzianti ar smurting;
nesielgs netinkamai ar seksualiai provokuojamai;

neatliks uz vaikus su higiena susijusiy veiksmy, kuriuos vaikai gali atlikti patys;

netoleruos ir nedalyvaus kartu su vaikais veikloje, kuri yra nelegali, nesaugi ar smurtin¢;

nesielgs taip, kad sukelty vaikams géda, pazeminty, nuvertinty ar kitaip panaudoty emocing
prievarta;

nediskriminuos ir neisskirs vieny vaiky 1§ kity.

Tai néra baigtinis sgrasas. Jo pagrindinis principas yra tai, kad savanoriai ir darbuotojai turéty
vengti netinkamy veiksmy ir smurtinio elgesio.

Darbuotojai ir savanoriai visada:

elgsis pagarbiai ir atsizvelgs | vaiko amziy bei brandg;
uztikrins vaiko sauguma;

gerbs vaiko teis¢ ] privatuma;

iSklausys vaikg ir reaguos i jo iSsakytus sunkumus;

pranes atsakingiems asmenims apie galimg smurtg prie§ vaika.

Svarbu, kad visi savanoriai ir darbuotojai, kurie turi kontaktuy su vaikais:

suprasty situacijas, kurios kelia pavojy vaikams ir jas suvaldyty;

planuoty savo darbg su vaikais taip, kad sumazinty pavojaus galimybes, o darbo su vaikais metu
bty kuo labiau matomi;

uztikrinty atvirumo atmosfera, kad visi klausimai ir sunkumai galéty buti iskelti ir aptarti;

kalbéty su vaikais taip, kad padrasinty juos iSsakyti savo susiriipinimus;

jgalinty vaikus aptarti savo teises, kas yra priimtina ir nepriimtina, ir kg jie gali daryti, kai iSkyla
problema.

Politika jsigalioja nuo jos patvirtinimo dienos ir galioja iki bus pakeista ar panaikinta Centro
direktoriaus jsakymu.




Vilniaus rajono Seimos ir vaiko gerovés centro
vaiko apsaugos politikos
Priedas Nr. 1

PRANESIMAS APIE GALIMA SMURTA PRIES VAIKA

PraneS$imo data:

1. Informacija apie vaika (jei Zinoma):

Vaiko vardas, pavardé:

Vaiko amzius / gimimo data:

Gyvenamoji vieta (jei zinoma):

2. Informacija apie galima smurto atvejj:

Smurto riisis (pazyméti, jei Zinoma):

[ fizinis smurtas

[ psichologinis (emocinis) smurtas
0 seksualinis smurtas

L] neprieziiira

[ patycios

O kita

3. Ivykio aplinkybés

Data ir laikas (jei Zinoma):

Vieta:

[Ssamus situacijos apraSymas:

4. Pastebéti galimo smurto poZymiai

[ fiziniai suzalojimai

[ vaiko elgesio pokyciai

L1 vaiko pasakojimas apie smurtg
0 kita

ApraSymas:



5. Ar vaikui Siuo metu gresia pavojus?

U] Taip
0 Ne
O Nezinoma

Jeigu taip, kokie veiksmai atlikti:

6. Ar apie jvykij informuotos atsakingos institucijos
L] Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba
L1 Policija
L Kita

Informavimo data:

7. PraneSusio asmens duomenys

Vardas, pavardé:

Pareigos:

Telefono numeris:

Parasas:




Vilniaus rajono Seimos ir vaiko gerovés centro
vaiko apsaugos politikos

Priedas Nr. 2

GALIMO SMURTO PRIES VAIKA INCIDENTU REGISTRAVIMO

ZURNALAS

Eil. Vaiko vardas, .Ivyl.ﬂo / Imtasi Informuotos | Atsakingas

Data PR jtarimo . e e .. .

Nr. pavardé (jei Zinoma) « veiksmuy institucijos | darbuotojas
apraSymas

1.

2.

3.

4.

3.

Pastabos:
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