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VILNIAUS RAJONO SEIMOS IR VAIKO GEROVES CENTRO
ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO POLITIKA

L. Politikos paskirtis
Vilniaus rajono Seimos ir vaiko geroveés centro (toliau — Centras) etikos ir geroveés

uztikrinimo politika (toliau — Politika) nustato pagrindinius principus, kaip Centras uztikrina etiska
elgesj ir gerove visiems: paslaugy gavéjams, darbuotojams, savanoriams ir kt. Centras jsipareigoja
kurti saugia, oria, pagarba skatinancia aplinka, kurioje Zmogaus teisé€s yra gerbiamos, o elgesys
gristas atsakomybe, empatija ir profesionalumu. Sios Politikos tikslas — uztikrinti, kad Centro veikla
bty vykdoma laikantis aukSty etikos standarty, gerbiant zmogaus oruma, lygybe, socialinj
teisingumg ir skatinant visy Centro bendruomenés nariy (darbuotojy, paslaugy gavéjy, savanoriy)

gerove, sauguma ir pasitikéjima.
I1. Etikos ir gerovés samprata

Etika — tai pagarbus, atsakingas, saZiningas elgesys su kiekvienu asmeniu.
Gerové — tai ne tik fizinis, bet ir emocinis, psichologinis bei socialinis saugumas ir pasitenkinimas
aplinka, santykiais, parama.
Centras tiki, kad etika ir gerové yra esminiai kokybisky socialiniy paslaugy pagrindai. Todél
siekiama:

e Puoseléti pagarba, empatija, atsakomybg ir atvirumg visy santykiy pagrindu.

e Kurti tokig darbo aplinka, kurioje darbuotojai jauciasi jgalinti, vertinami, apsaugoti nuo

diskriminacijos ir smurto.

e Uztikrinti, kad visi paslaugy gavéjai gauty paslaugas saugioje, orioje ir pagarba pagristoje

aplinkoje.
III. Etikos skatinimas Centre
Priemoné Turinys
Darbuotoju Visi darbuotojai supazindinami su Darbuotojo elgesio kodeksu, kuris

elgesio kodeksas apibrézia tinkamg elgesj su paslaugy gavéjais, kolegomis, partneriais ir
kurio laikymasis yra privalomas.



Etikos kultira Skatinama reflektuoti elgesj, pasikalbéti apie dilemy sprendimus, gerbti
skirtingas nuomones.

PraneSimas apie Yra bendra informacija kaip praneSti apie netinkama elges], etika
paZeidimus pazeidzianc¢ius veiksmus.

IV. Gerovés uztikrinimo priemonés darbuotojams

Psichologiné pagalba — darbuotojams sudaromos salygos naudotis psichologo, supervizoriaus
paslaugomis.

Mobingo ir smurto prevencija — jgyvendinama nulinés tolerancijos smurtui ir priekabiavimui
politika.

Darbo aplinkos saugumas — laikomasi darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimy.

Isitraukimas j sprendimy priémimg — darbuotojai jtraukiami j sprendimy priémima, darbo
planavima, skatinamas komandinis bendradarbiavimas.

Mokymasis ir augimas — uZztikrinamas kvalifikacijos kélimas, prieinamumas prie naujy Ziniy ir
metody.

Darbo ir poilsio balansas — palaikomas sveikas santykis tarp darbo kriivio ir poilsio, atsizvelgiama

] emocinj perdegima.

V. Gerovés uztikrinimas paslaugy gavéjams

Sauga ir pagarba — paslaugos teikiamos aplinkoje, kurioje paslaugy gavéjai jauciasi saugis
fiziSkai, emociskai ir socialiai.

Individualus poziaris — paslaugos pritaikomos pagal kiekvieno zmogaus poreikius ir situacij.
Konfidencialumas — uztikrinama paslaugy gavéjy duomeny apsauga pagal BDAR ir kitus teisés
aktus.

Emocinis saugumas — darbuotojai kuria pasitikéjimu gristus, pagarbius, Siltus santykius su
paslaugy gavéjais.

Paslaugy gavéju teisés — Centras uztikrina, kad paslaugy gavéjy nuomoné biity iSgirsta,
atsizvelgiama j jo poreikius ir interesus.

Itraukimas — paslaugy gavéjai skatinami dalyvauti sprendimy priémime dél jy priezidiros, gauti
informacijg ir teikti atsiliepimus.

Diskriminacijos prevencija — paslaugos teikiamos nediskriminuojant pagal lytj, amziy, tautybe,

religija, negalia, socialinj statusg ar kitus pagrindus.



VI. Saugios aplinkos kiirimas

Fiziné aplinka — saugi, Svari, higieniSka aplinka, stebéjimo ir greito reagavimo j pavojy galimybés.
Emociné aplinka — darbuotojai laikosi pagarbos ir empatijos principy, geba atpazinti emocinius
sunkumus ir reaguoti jautriai.

Krizés valdymo planai — Centras turi aiSkius veiksmy planus ekstremaliy situacijy atvejais

(smurto, gaisro, pavojaus atvejai ir kt.).

VII. Nuolatinis gerinimas

Centras periodiSkai vertina etikos ir gerovés uztikrinimo politikos jgyvendinimg (pvz., per vidaus
audita, apklausas ar darbuotojy pokalbius). Surinkta griztamoji informacija naudojama politikos ir

praktikos tobulinimui.

VIII. Atsakomybé ir jgyvendinimas

Visi darbuotojai jsipareigoja laikytis Sios Politikos nuostaty. Politika perzitirima ne reciau kaip kas

2 metai arba atsiradus svarbiems pasikeitimams.




DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Vilniaus rajono Seimos ir vaiko geroveés centras 304103207,
Mokyklos g. 64, Geisiskiy k., Diksty sen., LT-14231 Vilniaus r.
sav.

Dokumento pavadinimas (antrasté)

ISAKYMAS DEL VILNIAUS RAJONO SEIMOS IR VAIKO
GEROVES CENTRO ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO
POLITIKOS PATVIRTINIMO

Dokumento registracijos data ir numeris

2025-09-09 Nr. V25-159

Dokumento gavimo data ir dokumento gavimo registracijos
numeris

Dokumento specifikacijos identifikavimo Zymuo ADOC-V1.0

ParaSo paskirtis Pasira§ymas

Para§g sukiirusio asmens vardas, pavardé ir pareigos Justina Turbiené, Direktorius
Sertifikatas i§duotas JUSTINA TURBIENE LT

ParaSo sukiirimo data ir laikas 2025-09-09 16:39:07 (GMT+03:00)
Para¥o formatas XAdES-T

Laiko Zymoje nurodytas laikas 2025-09-09 16:39:29 (GMT+03:00)

Informacija apie sertifikavimo paslaugy teikéja

SK ID Solutions EID-Q 2021E, SK ID Solutions AS EE

Sertifikato galiojimo laikas

2024-10-30 19:33:18 —2029-10-30 23:59:59

Informacija apie biidus, naudotus metaduomeny vientisumui
uZtikrinti

"Registravimas" paskirties metaduomeny vientisumas uztikrintas
naudojant "RCSC IssuingCA-2, VI Registru Centras - i.k.
124110246 LT" i8duota sertifikatg "DBSIS, Informatikos ir rySiy
departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos, j.k.188774822 LT", sertifikatas galioja nuo 2025-05-
16 11:31:08 iki 2028-05-15 11:31:08

Pagrindinio dokumento priedy skaiius

1

Pagrindinio dokumento pridedamy dokumenty skaifius

Pridedamo dokumento sudarytojas (-ai)

Pridedamo dokumento pavadinimas (antra$té¢)

Pridedamo dokumento registracijos data ir numeris

Programinés jrangos, kuria naudojantis sudarytas elektroninis
dokumentas, pavadinimas

DBSIS, versija 3.5.85.4

Informacija apie elektroninio dokumento ir elektroninio (-iy)
paraso (-y) tikrinima (tikrinimo data)

Atitinka specifikacijos keliamus reikalavimus.
Visi dokumente esantys elektroniniai parasai galioja (2025-09-09
16:41:33)

PaieSkos nuoroda

Papildomi metaduomenys

Nuora$a suformavo 2025-09-09 16:41:34 DBSIS




